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Direccién del curso: Daniel Megias y Esteban Trigos.
Coordinacién drea: Hada Martinez Torregrosa.

Duracién: 400 horas.

Inicio: 14 de octubre de 2010.

Finalizacién: junio de 2011.

Horario: de 19.00 a 22.30 h.

De lunes a jueves, 3y 4 dias por semana.

Dirigido a: licenciados y profesionales en marketing, publicidad
y comunicacién, Directores de arte, disefiadores, y a todos aque-
llos profesionales interesados en especializarse en marketing
digital y online.

Proceso de admisién: se prevé una seleccién efectuada sobre la
base de curriculum vitae y carta de motivacién.

Certificado: al término del curso se entregaré un certificado
acreditativo por haber realizado y superado satisfactoriamente
el mismo.

Asistencia: seré obligatoria la asistencia a clase e indispensable
para obtener este diploma.

Plazas: el tamafio medio de los grupos en [ED Master es de 22
alumnos. Plazas limitadas. Recomendamos realizar la matricula-
cién al menos un mes antes del comienzo del curso.

Precio: 1.900 € matricula + 6.400 € tasa de curso.

Admisiones: +34 91 448 04 44 info@madrid.ied.es

Mas informacién sobre becas y sesiones informativas:
iedmadrid.com

Colabora: Adtiviti.
http://www.adtiviti.com
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NUEYE COmunicacion

Cursos relacionados:
Curso de Especializacion de
Comunicaciony Periodismo 2.0

Curso Executive de Branding
Digital

Curso Executive de
Postgrado Integral de
Planificacion Estratégica

Curso Executive de Direcion e
Innovacion Estratégica

Curso de Especializacion

de Diseio, Planificaciony
Gestion de Eventos

Master de Comunicaciény Moda

Master de Direccion y Gestion
de Comunicacion, Marketing
y Publicidad
Master de Comunicacion,
Marketingy Publicidad Intensivo
Master de Organizacion,
Direccion y Gestion Integral
de Eventos Intensivo
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Sede Palacio de Altamira

IED Madrid

Desde hace cuarenta afios el Istituto
Europeo di Design opera en el campo de la
investigacién y la formacién en las discipli-
nas de la moda, el disefio, las artes visuales
y la comunicacién.

IED es hoy un network internacional en
continua expansién con sedes en Italia
(Mil4n, Roma, Turin, Florencia, Venecia
y Cagliari), Espafia (Madrid y Barcelona)
y Brasil (Sdo Paulo). El principal interés
del IED es convertirse en un referente
global de calidad en la formacién y la
divulgacién del disefio y la cultura a nivel
internacional.

IED Madrid nacié en 1994 como institu-
cién privada de formacién dedicada al
Disefio en todas sus facetas: Moda, Disefio
Gréfico, Motion Graphics y Animacién
3D, Interiores, Industrial, Publicidad y
Marketing. Hoy cuenta con dos sedes en
pleno centro de la ciudad que albergan
1.400 alumnos: el edificio Modernista

de la calle Larran® 14 es IED Master y el
Palacio de Altamira, del s. XVIII en la calle
Flor Alta n®8, alberga los cursos trienales.
Ambas sedes estén abiertas a la ciudad,

la biblioteca es publica y se planifica un

intenso programa cultural anual de difu-

sién del disefio, de libre acceso al ptiblico
interesado.

Gracias a la relacién constante que
mantiene con el mundo empresarial,
todos los cursos cuentan con el apoyo de
200 empresas e instituciones entre las
que destacan: Ayuntamiento de Madrid,
Comunidad de Madrid, Sociedad Estatal
para el Desarrollo del Disefio (DDI),
Apple, Vitra, Iguzzini, Caimi, Loewe,
Fiat, Missoni, Canal+, *S,C,P,F, Missoni,
Philips y Visa. IED apoya la continuidad
profesional de los alumnos mediante el
departamento de Orientacién Profesional,
que gestiona précticas con empresas,
becas y colaboraciones con estudios de
disefio y comunicacién.

Ademas de una escuela internacional de
formacién, IED Madrid es una institucién
cultural de divulgacién del disefio y de
sus conexiones con otras disciplinas
como la arquitectura, el arte, la danza, el
cine y la musica. Se organizan exposicio-
nes, conferencias y actos relacionados con
la visién del futuro mediante la innovacién
v la experimentacién.

Comunicacion, Marketing y Publicidad en Medios Online 4



Sede IED Master Madrid Calle Larra 14

IED Master

La didactica del IED Master se desarrolla
principalmente en la sede de la calle Larra
y también en el Palacio de Altamira, en la
calle Flor Alta. Las dos sedes del Istituto
Europeo di Design de Madrid conjugan

a la perfeccién su caracter histérico con

la innovacién y la alta tecnologfa con el
fin de ofrecer a los estudiantes instala-
ciones, espacios y servicios Unicos en la
ensefianza del disefio y la comunicacién.
Las aulas, especialmente disefiadas para
las diferentes especialidades de nuestros
cursos, disponen de todos los elementos
necesarios para poner en practica los
conocimientos adquiridos.

Ambos edificios cuentan con Wi-Fi,
laboratorios multimedia, aulas especi-
ficas para disefio en 3D, una granja de
rendering, talleres de moda con méquinas
de coser, tejedoras, maniquies, planchas,
laboratorios de serigrafia y de modelisti-
ca para realizar maquetas y prototipos. El
platé fotografico, de més de cien metros
cuadrados, dispone del material necesa-
rio para que los alumnos documenten sus
propuestas de disefio, realicen sesiones
fotograficas profesionales y experimen-
ten libremente con un sofisticado equipo.
La biblioteca pone a disposicién de los
alumnos documentacién especializada,
de libre acceso y consulta, es un referente

Todas las imagenes pertenecen a proyectos
de nuestros alumnos realizadas en nuestros
cursos.

* Este folleto es orientativo y la informacién est4 sujeta a
posibles cambios.

Comunicacion, Marketing y Publicidad en Medios Online

para profesionales e investigadores. En la
planta baja del edificio de la calle Larra,
destacan el Espacio Empresas y el Aula
Magna. En el primero se promueven las
colaboraciones entre IED y empresas e
instituciones, impulsando la orientacién
profesional de nuestros alumnos. En la
segunda, el espacio més representativo
de la sede, se celebran los actos de mayor
relevancia didéctica (clases magistrales,
charlas, mesas redondas, talleres, presen-
taciones de tesis y proyectos de final de
curso), eventos y exposiciones.
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IED Master Comunicacion

Vivimos en una sociedad medidtica, en un
media climate capaz de influir y trans-
formar el comportamiento individual y
colectivo.

A través de los medios de comunicacién,
el mundo de la educacién tiene la posibi-
lidad de encontrarse, frente a frente, con
un contexto social tan cambiante como

el actual. Esto obliga a las instituciones
dedicadas a este &mbito a adaptarse a una
realidad en continua evolucién, teniendo
presente una reflexién, planificacién y
disefio que debe ser flexible y estar en
constante revision.

Esta realidad es la que debe llevar a los
alumnos, guiados por profesionales
competentes, a comprender mejor la so-
ciedad, descubrir sus diferentes formas y
manifestaciones, y descubrir cémo pueden
contribuir a ella.

Las Instituciones dedicadas a la ensefian-
za, como el IED, tenemos un compromiso
psicopedagégico con los estudiantes y la
sociedad, ya que intervenimos, con un alto
grado de responsabilidad, en formar, de
modo integral, al individuo, estimulando
sus capacidades, desarrollando el pensa-
miento, acercidndoles a la observacién, la
creacién, la seleccién de informacién y la
experimentacién en nuevas areas.

En un entorno cada vez méas competitivo y
complejo, tratamos de desvelar las claves
de la industria de la comunicacién a través
de una formacién actualizada y profe-
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sional. Por ello para nosotros, “educar en
comunicacién”, gira principalmente en
torno a tres guide lines:

- Descentralizar (el saber se sale de los
libros y de la escuela)

- Deslocalizar (difuminacién entre las
fronteras de las disciplinas del saber
académico y otros, que ni proceden de
la academia ni se imparten en ella de
manera exclusiva)

- Destemporalizar (el aprendizaje se ha
desligado de la edad para entenderse
como continuo)

A ningtn profesional del &mbito comuni-
cacién/ marketing /publicidad le resulta
ajeno el hecho de que las nuevas tecnolo-
gfas hayan influido, notablemente, en la
forma y en los tiempos de ejecucién, por
lo que procesos formativos del reciclaje
profesional y de la formacién continua
resultan imprescindibles para romper ba-
rreras y marcar nuevos retos profesionales.

Todo ello nos lleva a emplear en IED Mas-
ter una metodologia basada en la trans-
versalidad entre disciplinas y un cuerpo
docente compuesto por profesionales en
activo de alto nivel, lo cual proporciona a
los alumnos una experiencia estimulante y
enriquecedora para su posterior proyec-
cién profesional.

En IED Master Comunicacién vamos un

paso mas alla en los cursos de postgrado,

enriquecemos los programas con més

de 200 docentes, conferencias y exposi-
ciones de personajes de renombre en los
campos del disefio y la comunicacion,
independientemente del &mbito, medio o
cultura de la que procedan, contribuyendo
a la riqueza de competencias cada vez
mas vastas en la mediacién entre perfiles,
culturas e idiomas diversos.

Estas necesidades las tomamos como
nuevos desafios que obligan a una Escuela
de Comunicacién como la nuestra a
ofrecer una amplia posibilidad de recursos
v experiencias sobre la base de proyectos
reales con el apoyo de las empresas del
multiples &mbitos.

En resumen, creemos en una formacién
basada en un pensamiento critico indivi-
dual, que fomente la personalidad de cada
uno de nuestros alumnos, con el fin de que
se enfrenten a la realidad profesional con
seguridad y conocimiento del medio.

Comunicacion, Marketing y Publicidad en Medios Online 10



Introduccidn

Comunicaciéon, Marketing y Publicidad en Medios Online

En la actualidad hablar de publicidad es
hablar de campafias y acciones de comu-
nicacién en un contexto digital. Estamos
inmersos en uno de los cambios sociales
mas importantes y de mayor envergadura
que ha visto este sector debido a la actual
situacién financiera, a la incorporacién

de las nuevas tecnologias en cualquier
actividad, y sobre todo, en cémo los consu-
midores meditan y sopesan cada vez mas
las decisiones de compra ayudados por
redes sociales, sistemas de comparacién y
de recomendaciones. Algunos denominan
a estos nuevos consumidores “Crossu-
mers”, otros, sin embargo, lo dejan mucho
mas claro: del poder de mercado y de las
marcas, al poder del consumidor.

La publicidad no puede quedarse impasi-
ble ante todos estos acontecimientos sino
que, en parte, es protagonista. Los nuevos
consumidores cada vez més selectivos y
conocedores de todas las estrategias del
mundo de marketing para captarles con
sus ofertas, promociones e insistentes
impactos publicitarios; las marcas, cada
vez més cuestionadas por su Unico afdn
de vender y vender, de vernos como parte
de su target, y no tanto como personas
que buscan un producto o servicio, las
agencias que trabajan desaforadamente
para entender y procesar todos estos
cambios, para poder crear campafias que
rompan esta ténica y se destaquen entre
los miles de mensajes publicitarios que
ven la luz cada dia, en cualquiera de sus
formatos, en cualquier medio. Las marcas
nunca han tenido tantas, y excepcionales,
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oportunidades para conectar con sus
clientes y establecer con ellos una relacién
mas “emocional” a través de numerosos
soportes: redes sociales, méviles, TV, web-
site, blogs, ete. Todas estas oportunidades
confluyen en la necesidad de desarrollar
estrategias y conceptos donde las marcas
puedan crecer y construir, poco a poco, su
personalidad en un escenario digital.

La propuesta de contenido de este Master,
trata de llevar al alumno por estos cambios
de rumbo que se estan produciendo de
forma tan rapida. Mostrarle cémo se estan
produciendo estos giros y evoluciones en el
mundo de la comunicacién publicitaria, en
el que la tecnologia esté siendo el elemento
acelerador de todo lo que sucede a nuestro
alrededor.

Precisamente, esa alta disponibilidad de tec-
nologia, herramientas, plataformas sociales al
alcance de cualquier usuario y de cualquier
marca, hace que sea necesario un pensamien-
to previo, una reflexién que define el rumbo
atomar y camino a andar. La estrategia es

la clave para definir esta hoja de ruta y que
podamos saber si las acciones y resultados
responden a lo que tenfamos previsto.

Los contenidos que dan forma a este
“Master de comunicacién, marketing

v publicidad en medios online” son los
cambios sociales y culturales que se estan
produciendo, y en el que las marcas -y
cémo se comunican con sus clientes- son
el eje principal de cémo nos acercaremos a

sus productos y servicios.

En este escenario, es l6gico que la comu-
nicacién digital sea columna vertebral de
todo tipo de actividades, y que el marke-
ting, la publicidad y toda disciplina que
tenga que ver con la comunicacién de un
modo u otro, deba adaptarse a la interac-
cién, deba caminar por esa linea virtual
infinita e hiperveloz, deba en resumen ser
o estar en un estado digital que llamamos
abreviadamente “online”.

Pero si bien es facil poner el sufijo “online”
a cualquier cosa para que parezca méas
moderna o atractiva (p.ej. marketing
online), o simplemente como reclamo
para vender mejor un producto o servicio
(p.ej. la publicidad online, que constituirfa
un ejemplo de marketing aplicado a sf
misma: metapublicidad), ya en la practica
es mucho mas diffcil recorrer el escarpado
sendero hacia las cimas de lo digital desde
las cémodas planicies de la actividad
tradicional: en estos momentos de tran-

sicién y confusién generalizada entre un

modelo de sociedad postindustrial y un
nuevo modelo digital-interactivo, donde la
innovacién continuda y la reinvencién de
modelos de comunicacién no da respiro a
los modelos convencionales de marketing
y publicidad, hay una direccién muy clara
que marca el camino a seguir para todos
los profesionales: Internet. Online. Digital.
Interactivo.

Llamalo como quieras, pero el horizonte al
que navega todo el sector de la comunica-
cién, ya es digital. Desde el IED, con este
master, queremos ayudarte a formar parte
de este apasionante futuro que se esta
escribiendo ahora mismo.

Comunicacion, Marketing y Publicidad en Medios Online 12



Objetivos

A través de un completo programa se abarca
todos los aspectos de la comunicacién digital
desde una aproximacién practica, que cubra
toda la operativa de una agencia de publici-
dad online, hasta el desarrollo de los aspectos
tedricos y estratégicos del marketing online
aplicadndolos a casos y proyectos con el fin de:

1. Conocer y extraer las posibilidad que
ofrecen los nuevos medios emergentes
digitales y “las nuevas pantallas” de cara
a formar parte de soportes con gran capa-
cidad de interactividad en las propuestas
creativas. Definir y reconocer los valores
que forman parte de las nuevas acciones
de comunicacién, como la interactividad,
la realidad aumentada o la participacién.

2. Crear y desarrollar un pensamiento
digital, asumiendo que ya vivimos en un
mundo en el que todo es digital.

3. Contemplar la creacién de acciones de
comunicacién o campafias de publicidad
como la suma de diferentes ideas y ejecucio-
nes, sin que tenga que existir una separacion
forzada entre el mundo offline/online, dando

asflugar a acciones y campafias integradas.

13 IED Master | Master Profesional

4. Comprender y practicar los fundamen-
tos béasicos en la realizacién de cualquier
desarrollo tecnolégico para la puesta en
marcha de estrategias de comunicacién y
publicidad online.

5. Trabajar, mediante casos practicos,

en definir estrategias de recorrido, y que
recojan la visién y posicién de la marca a lo
largo del tiempo. El objetivo es cimentar los
conocimientos a través de casos reales.

6. Tomar conciencia de que la innovacién
y sus procesos también deben de formar
parte del trabajo diario, y definir para cada
caso una estrategia de innovacién que lleve
a cumplir los objetivos definidos.

7. Ofrecer una visién mas amplia y
estratégica de las nuevas plataformas
de social media, donde se crean grandes
espacios de relacién entre las marcas y
los consumidores.

8. Comprender los fundamentos de las
métricas en el mundo online, asi como
todo lo relacionado con la planificacién de
medios digitales.

Salidas profesionales

Los alumnos que realicen este master
podran encauzar su vida profesional, entre
otras opciones, en:

- Digital Planner

- Digital / new media / online specialist

- Social Media Strategist

- Social Media Manager

- Community Manager

- Project Manager Digital

- Interactive Art Director

- Application Mobile Designer

- Digital Media Innovation

- Digital Campaign Manager

- Digital Developer Business

- Branding Digital Manager /
Branding Digital Executive

Comunicacion, Marketing y Publicidad en Medios Online
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Metodologia

El Master de Comunicacién, Marketing y
Publicidad Medios online cuenta con una
metodologfa didactica especifica del curso
y otra de cardcter multidisciplinar comun a
las 4 escuelas de IED Master: moda, comu-

nicacién, artes visuales y design.

El Master pretende ser una herramienta
de trabajo para sus receptores y, por tanto,
quiere integrar una gran variedad de for-
mas de aprendizaje, tales como:

Asignaturas tedrico-practicas

Son las que vertebraran el curso y estaran
presentes en todo momento como temas
de referencia. En ellas el alumnado apren-
dera los conceptos inherentes a cada
tema a la vez que desarrolla sus propias

practicas.

Proyectos

La mayoria de los bloques tematicos ten-
dré un trabajo a desarrollar por el alumno
donde plasmara, de forma préctica,los
conocimientos adquiridos en esa area.

Conferencias

Contaremos con la presencia de diferen-
tes expertos y profesionales en algunas
de las areas que componen el curso,
para que nos ayuden a entender casos
concretos y ejemplos especificos de las
tematicas que se van desarrollando a lo

largo del curso.
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Proyecto Final

Es una parte imprescindible del progra-
ma, para una completa formacién. Este
proyecto se realiza en colaboracién con
una empresa real, el proceso del proyecto
final estara tutorizado y finalmente sera
evaluado por un jurado.

Didéactica transversal

Esta parte comprende actividades como:
conferencias, clases magistrales, talle-
res.. Fomentando la relacién con otras
disciplinas, aprovechando el intercambio
de conocimientos, ideas, opiniones, expe-
riencias... como parte de una formacién
estimulante y enriquecedora para su
posterior proyeccién profesional.

Orientacién profesional

Dentro de los servicios que ofrece el

IED Madrid a sus alumnos se encuentra
el departamento de Orientacién profe-
sional, el cual gestiona el contacto con
empresas v la insercién de los alumnos
en el mercado laboral. Este departamento
cuenta con un area didéctica, incluida en
todas las escuelas, con el fin de ofrecer
contenidos sobre RRHH, técnicas para
hablar en publico, etc., que completan
una formacién integral.
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Programa

1. Innovacién en publicidad digital

Los alumnos conoceréan y desarrollaran
modelos y estrategias de innovacién que

se integrarén en los procesos de trabajo,
tanto de las agencias como de las marcas. A
lolargo de esta area se trataran cuestiones
como “La incomodidad de innovar, la ventaja
de hacerlo”, “Modelos y casos”, “Design
Thinking”y “La innovacién en un escenario
digital”. Ademas se trabajard en un taller de
dinamicas de co-creacién, donde se empeza-
T4 a construir un pensamiento innovador.

2. Medios digitales emergentes
Lallegada de nuevos dispositivos que
permiten acceder a contenidos desde

cualquier lugar, y que al mismo tiempo el
usuario esté conectado a su “ecosistema
digital” plantea grandes oportunidades a
la hora de crear acciones de comunicacién
publicitaria. Dispositivos como el iPhone o
el nuevo iPad, sistemas de realidad aumen-
tada, o los eReaders, vienen a sumarse a la
cantidad de nuevos medios y pantallas di-
gitales desde lo cuales las marcas pueden
tener contacto con su publico objetivo. De
ahi la obligacién de conocer sus cualida-
des y las fortalezas que pueden ofrecer
dentro de una estrategia digital.

Por otro lado, ante la masiva llegada de
dispositivos, es necesario reflexionar sobre
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la convergencia de medios, y el futuro
transmedia, que ya estd modificando en
muchos casos el comportamiento del
usuario a la hora de consumir contenidos
digitales.

3. Fundamentos de Tecnologia y produc-
cién en Internet

Se presentaran al alumno los conocimien-
tos bésicos y terminologia técnica que se
utilizan en el mundo online como desde la
perspectiva mas amplia del marketing y la
publicidad. Ademas, se veran temas relacio-
nados con la ejecucién de las ideas en el me-
dio digital, con el objeto de que el alumno
las comprenda y sepa valorar su utilizacién.

Desde las herramientas mas comunes para
el disefio y produccién online -de las que
habré varios talleres practicos-, hasta las
fases y disciplinas a usar para la correcta
gestién de un proyecto interactivo, pasando
por usabilidad, alojamiento, gestién de
contenidos, analitica de sites, etc.

4. Social Media

Uno de los temas que maés atencién estéa
demandando por parte de las marcas

son las herramientas y estrategias social
media, desde las cuales las marcas pueden
crear y estrechar su lazos de comunica-
cién, pudiendo establecer relaciones mas
one-to-one. La demanda de estas acciones

Thedos Jos hibros. Todos los destines,
Abxco, Colombia, EEL UL, Chile
e s i o B e s cpabl

Comunicacion, Marketing y Publicidad en Medios Online 18



trae consigo la necesidad de definir qué
objetivos se buscan y quien llevara a cabo
v coordinaré estas acciones, dando paso a
perfiles como los Community Managers o
Social Media Strategiest.

5. Creatividad para los nuevos tiempos
La publicidad y la comunicacién digital, en
medio de la evolucién que se esté produ-
ciendo, sigue necesitando de un pilar basi-
co: la creatividad. Sibien es cierto que esta
creatividad también debe de estar acorde al
“pensamiento digital” y estar en consonan-
cia con las necesidades reales de la gente y
de las marcas. Diferentes disciplinas como
la estrategia, la creatividad interactiva, y

en soportes avanzados, el arte digital, el
copywriting y el multimedia digital son solo
una parte de esta area de contenidos, que
busca llevar al alumno hasta el corazén de
los nuevos conceptos creativos que estan
detras de las campafias y acciones que
ahora estan captando toda la atencién.

6. Gestién y compra de Medios Digitales
En este médulo, se mostrara al alumno todo
el panorama de técnicas de compra y plani-
ficacién de soportes digitales, asi como de
las fuentes mas utilizadas para investiga-
cién de mercado online y las herramientas
para la medicién de resultados. Por iltimo,
se mostraran las posibilidades de compra
que ofrecen los principales exclusivistas de
soportes del mercado interactivo.

19 IED Master | Master Profesional

7.e-CRM y Lead Management

Los alumnos conocerén los fundamentos
de la gestién de relaciones con los clien-
tes, y veran las posibilidades que ofrece la
tecnologia para establecer contacto con
los potenciales consumidores de la marca
v seguir su interaccién hasta el momento
de la compra y después (fidelizacién).
También se ensefiardn nociones de rela-
cién mediante call-centers combinados

con la captacién online.

8. La nueva publicidad en el contexto actual
Una nueva situacién como la que vivimos
da pie a que las marcas puedan esta-
blecer una comunicacién diferente con
sus clientes. Se busca més lo emocional
que lo racional; dejar de enviar impactos
publicitarios y trabajar més en construir
relaciones. En este bloque el alumno po-
dra estudiar como ambos actores (marcas
y consumidores) han cambiado, y cuél es
la posicién que ocupa cada uno de ellos,
v a cual deben de evolucionar. Personajes
de relieve del sector de la comunicacién
y profesionales reputados en el mundo
online nos darén su visién del negocio y
de las tendencias futuras, a la vez que nos
mostraran casos de éxito.

9. Proyecto Final

Todos los alumnos plasmaran en un
trabajo final gran parte de lo aprendido

en el curso, de forma que tendran que
desarrollar por si mismos, contando con la
ayuda y supervisién del profesorado y la
Direccién del Master.
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Direccion

Daniel Megias Amat
CTO (Consejero Tecnolégico) de Adtiviti.

Licenciado en Informatica | Universidad
Politécnica de Valencia. De 1992 a 2000
estuvo en el Grupo McCann, empezando
como Responsable de Microinformatica
hasta terminar siendo Director de IT del
Grupo el tltimo afio (1999/2000).

Se incorporé a J. Walter Thompson como
Director de Comunicacién Interactiva,

a cargo del departamento de publicidad
online durante 7 afios (2000/2007) hasta
su incorporacién en Adtiviti, en proyectos
de Internet para marcas como Vodafone,
Mazda, Heinz-Orlando, Portaventura, Ren-
ta 4, AENA.., siendo gestor del equipo que
realizé el disefio, gestién y comunicacién
digital de grandes sites corporativos como
kelloggs.es Pepsi.es.., campafias de gran
notoriedad como rubiascontramorenas.

com (Timotei/Unilever) y tuhijoenlatele.
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com para Bonduelle en 2005, extranets de
gestién de materiales de marketing para
Rolex, Mazda y Telefénica y multitud de
campafias interactivas (banners, intersti-
tials, layers ,micros...) para el Ministerio de
Defensa, Mazda, Compal, Amnistia Inter-
nacional, Planiger, Paradores, Camy, ICEX
(Acexpiel), Natuzzi, Lubriderm, Pepsico,
Turismo de Irlanda... Actualmente, como
CTO de Adtiviti, desde octubre del 2007,
ha participado en trabajos para Hyundai,
Tata Motors, Vallehermoso, Grupo Bergé,
Turismo de Yorkshire, El Corte Inglés...

Aparte de su actividad docente en el IED,
da charlas en otros cursos de posgrado de
la Universidad Complutense relacionados
con el marketing interactivo, y colabora
regularmente con la revista de marketing
digital Interactiva: pueden encontrarse sus
columnas en www.interactivitis.com

Esteban Trigos
Dtor. de investigacion e innovacién en
marketing de DoubleYou.

En la actualidad trabaja como director de
Investigacién e Innovacién en Marketing
en la agencia DoubleYou, definiendo es-
trategias y modelos de innovacidn, tanto
para los diferentes clientes de la agencia,
como para la propia agencia, detectando
oportunidades dentro de la comunica-
cién digital, y evaluando su incorpora-
cién a los planes y objetivos de cada una
de las marcas.

Anteriormente, fue director de Tecnologfa
v socio en Territorio creativo, consultor

en COMO Produzco, Director de tecnolo-
gfa en Orbital (agencia digital del grupo
Tiempo/BBDO) y ha ocupado puestos

de jefe de proyecto, analista programador
J2EE y desarrollador web en otras consul-

toras (PyMarket/B2BFactory, [conMedia-
Lab, Cadena SER, etc.).

Ha sido profesor de la CAM sobre cursos

de programacién web (PHP y JavaScript) y
también ha publicado dos libros de progra-
macién (PHP y JSP) con Anaya Multimedia.

Habitualmente, colabora con diversas
publicaciones como Yorokobu, y con el
IED impartiendo ponencias y charlas para
alumnos de los postgrados de marketing
v publicidad y en el Executive Master de
Branding digital.

Desde hace mas de seis afios edita su blog
Algoquehacer (www.algoquehacer.net).

En su pagina web (www.estebantrigos.

com) se puede encontrar toda su actividad
digital en Internet.

Comunicacién, Marketing y Publicidad en Medios Online 22



Docentes

Entre los reconocidos profesionales que par-
ticipan en este Master podemos destacar a:

Alejandro Bascufiana
Innovation bréker, Ericsson

Arturo Garcia
Director de Marketing, Red Kraken Software

Daniel Casal
Director General, Arroba

Edu de la Herrdn
Director Creativo Interactivo, Sra. Rushmore

Enrique Burgos
Director de marketing relacional, Unidad
Editorial (El Mundo, Marca)

Esther Gironella
CRM, Internet & Events Manager, Ford Espafia

Eva Castillo
Marketing Manager, MTV Networks

Fernando Prado
Managing Director, Reputation Institute Spain

Ferrdn Lopez
Director creativo, DoubleYou

Gaspard Chevallier
Director del drea de Realidad Aumentada,

Innovae Visién

Gonzalo Martin
Vicepresidente, Arenas Entertainment Spain

23 IED Master | Master Profesional

Javier Barrio
Director Marketing Digital, El Corte Inglés

Javier Cafada
Director General, Vostok

Javier Maldonado
CEO, Marketalia Marketing Online

Mauro A. Fuentes
Director de Social Media, Tinkle

Pablo F. Burguefio
Socio, Abanlex abogados

Raimundo Alonso-Cuevillas
CEO, Mobivery

Ricardo Llavador
Especialista en Advergaming

Roberto Bolullo
Consultor en creatividad aplicada, Avalok

Santiago Sdnchez-Lozano
Director de desarrollo de negocio digital,
Bassat Ogilvy

Sergio Ramirez
Socio fundador y Director Creativo,
Madrid-Nassau

Sixto Arias
Managing Director Mobile Marketing,
Mobext

Ultano Kindelan
Southern Europe Director, Eyewonder

Empresas

Todos los programas Master de IED
Madrid cuentan con un apoyo real y con
una estrecha colaboracién de las empre-
sas cercanas a cada sector de formacién.
Por ello, podemos destacar, entre otros,

a profesionales de empresas que han
colaborado con este Master en anteriores
ediciones:

-+ El Corte Inglés
- Ford

- Mazda

- Vitra

- Rolex

- Loewe

- Cepsa

- Bassat & Ogilvy
- *S,C,pF..

- Vista Alegre

- TRUCCO

. ete.

= Abrimaos. 12 horss. 355 dies al ana™
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Departamento IED Empresas

Orientacidn profesional

El Departamento de Orientacién
Profesional es un servicio que ofrece
el IED Madrid a sus alumnos con el
fin de asesorarles y acercarles al sector
empresarial de una manera personal y
profesionalizada.

Los servicios que se ofrecen son utiles
para aquellos que quieran realizar
précticas, busquen empleo o en general
para los interesados en la exploracién y

definicién de opciones de trabajo, estudio
o proyeccién profesional tras la culmina-

cién de sus estudios.

Este departamento ayuda a facilitar
contactos, oportunidades y encuentros
con empresas, partiendo de la base de
que estas facilidades pretenden favore-
cer al alumno su insercién en el mundo
laboral. Este servicio se verd potenciado
en funcién de la actitud e iniciativas del

propio alumno.

¢Cémo participar?

El alumno debe mandarnos su curricu-
lum vitae optimizado en formato Word
o PDF . Pasar4 a formar parte de nuestra
base de datos y participara en todos los
procesos de seleccién acordes a su perfil
personal y profesional.

Es aconsejable una carta de motiva-
cién donde manifieste sus intereses y
objetivos.

Facilitamos la posibilidad de mantener
una entrevista personalizada con cada
alumno que esté interesado en este ser-
vicio, para orientarle, ayudarle a perfilar
su CV y gestionar mejor su entrada en el
mundo laboral. Siempre con cita previa.

Funcionamiento
ElIED realizard un seguimiento personali-

zado de los alumnos o ex-alumnos que han

pasado por este departamento y de las em-

presas interesadas en el mismo, con el fin

de conocer los resultados de los procesos

de seleccién.
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Estudiar en Madrid

Madrid es el “campus” de IED Master. Una
ciudad dinédmica, accesible, sostenible y ba-
sada en un modelo cultural de vanguardia.

IED Master cuenta con un “campus” Unico:
toda la ciudad de Madrid. Gracias a su
localizacién en pleno centro urbano, y a los
acuerdos de colaboracién establecidos con
las instituciones, como el Ayuntamiento
de Madrid, los alumnos y colaboradores de
IED cuentan con acceso privilegiado a los
grandes centros publicos de la cultura, las
artes y la educacion. La Biblioteca Nacional
serd tu biblioteca, La Casa Encendida tu
entorno alternativo, el Museo Nacional
Centro de Arte Reina Soffa y el Museo del
Prado tus espacios expositivos...

Vivir en Madrid es también participar en un
intenso y variado ambiente estudiantil. La
ciudad cuenta con una rica oferta educa-
tiva (siete universidades publicas, ocho
universidades privadas) ademas de centros
de investigacién, cursos de verano, foros,
seminarios, cursos de especializacién...

La oferta cultural de Madrid, la calidad y
cantidad de sus museos, centros culturales,
teatros, auditorios y cines, hacen de ella un
foco cultural muy activo, que acoge dos de
los mayores eventos culturales del afio en
Espafia: ARCO y PHotoEspafia. Dindmica,
multicultural, hospitalaria y tolerante, su ca-
racter de ciudad abierta potencia su imagen
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como intercambiador de ideas y culturas, y
favorece un ambiente acogedor, que atina
educacién, cultura y diversién.

Como centro econémico y financiero, sede
de las principales instituciones y empresas
nacionales e internacionales, en el dia a
dfa madrilefio coinciden profesionales de
todos los sectores, por lo que se generan
continuamente nuevas oportunidades
profesionales. Es ademés un importante

enlace entre Europa e Iberoamérica, el
Norte de Africa y Oriente Medio, gracias
a su pasado histérico y a su privilegiada
posicién geoestratégica.

Su situacién geografica, sus infraestructu-
ras y su capital humano, junto a la calidad
de vida y su proyeccién de futuro, hacen
que Madrid sea una de las ciudades mas
atractivas para vivir, trabajar o estudiar.
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IED Madrid

Palacio de Altamira
Flor Alta, 8

28004 Madrid

Tel. +34 91 448 04 44

IED Master

Larra, 14

28004 Madrid

Tel. +34 91 448 04 44

Informaciones generales

ISTITUTO EUROPEO DI DESIGN

Calle Larra, 14 - 28004 Madrid

Registro mercantil: Tomo 7617, Libro 0, Folio 201, Seccién 8, Hoja
n® M - 123199, inscripcién 1*

Director IED Madrid: Riccardo Marzullo

ElIED imparte cursos trienales, master, de especializacién y de
verano en modalidad presencial. En todos los cursos el alumno
obtiene una titulacién privada otorgada por el IED que no condu-
ce a la obtencién de un titulo con valor oficial.

Para informaciones sobre duracién de cada curso, fechas de inicio
y finalizacién y nimero de horas lectivas, consultar los folletos

de cada drea que se encuentran a disposicién de los alumnos en
el centro.

El material necesario puede variar en funcién del curso elegido.
El coste de este material correrd a cargo de cada alumno, tenien-
do en cuenta que el IED pone a disposicién de los estudiantes los
talleres informéticos, de moda y de disefio de producto.

Los cursos se imparten de lunes a viernes en la sede del [ED y,
de forma ocasional, la jornada del sébado. Los horarios pueden
oscilar entre las 9:00 y las 23:00 horas. El niimero de plazas
disponibles est4 limitado a 25-30 alumnos por grupo. El nimero
minimo de inscripciones para realizar el curso es de 15 alumnos.
Las horas indicadas en cada programa incluyen horas lectivas,
tutorfas de proyecto, clases précticas en laboratorios y visitas
culturales, en funcién de cada curso.

IED Madrid ofrece el servicio de Bolsa de Empleo para los alum-
nos graduados, encontréndose a disposicién de los mismos el

modelo de convenio en précticas y la lista de empresas.

El periodo de inscripcién para el siguiente curso académico se
abre en noviembre del afio anterior y se cierra una vez cubiertas
las plazas disponibles. La reserva de plaza se formalizara previo
pago de la tasa de inscripcién.

ELIED reconoce el derecho de desistimiento del alumno en
determinados casos. Esta informacién, asf como la que describe
las causas, formalidades y consecuencias de la resolucién del con-
trato, esta recogida en el reglamento general, que se encuentra

a disposicién del piblico en las oficinas del Servicio de Informa-
cién y Orientacién al estudiante y de Administracién (SIO).
ELIED organiza anualmente un concurso para la obtencién de
una beca que puede cubrir el importe de la tasa de curso durante
los tres afios que dura el mismo. Dicha beca tendra que ser
renovada cada afio con el cumplimiento de la normativa, que se
encuentra a disposicién del ptiblico en las oficinas del Servicio de

Informacién y Orientacién al estudiante y de Administracién.

PRECIO

El precio total del curso es la suma del importe de la matricula y
de la tasa de curso, descritos en la pAgina n®2 de este documento.
Es posible realizar el pago de la tasa de curso de manera fraccio-
nada hasta en 12 meses mediante financiacién bancaria.

Para los cursos monograficos el precio indicado en la pagina n®2
es el coste total del curso, y para la inscripcién en el mismo se ha

de realizar un tnico pago por valor de dicho importe.

PAGO DE LA TASA DE MATRICULA

INGRESO EN CUENTA Y ENVIO DEL RECIBO BANCARIO
POR FAX 911892402 O POR E-MAIL info@madrid.ied.es ESPE-
CIFICANDO EL NOMBRE DEL ALUMNO

Pagos desde Espafia

Banco Popular Espafiol

¢/ Génova, 20 - 28004 Madrid
Istituto Europeo di Design

Niimero de Cuenta: 0075-0322-81-0600446618

Pagos desde el extranjero

Banco Popular Espafiol

¢/ Génova, 20 - 28004 Madrid - Espafia
Istituto Europeo di Design

Cédigo swift: POPUESMM

Cédigo IBAN: ES65 0075-0322-81-0600446618

En efectivo

TALON NOMINATIVO CONFORMADO A NOMBRE DE
ISTITUTO EUROPEO DI DESIGN S.L.

TARJETA DE CREDITO (VISA, MASTERCARD)

PAGO DE LA TASA DE CURSO

Un tnico pago del total de la tasa de curso (mediante uno

de los sistemas de pago de la matricula), pagadero un mes
antes del inicio del curso. Pago fraccionado mediante la posi-
bilidad de financiar la tasa del curso a través de una entidad
financiera tramitado un mes antes del inicio del curso tal y
como se explica en el folleto informativo que se encuentra a
disposicién de los alumnos en los despachos del SIO y en el de

Administracién.
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